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Luvat ja valvonta -palvelun asemoinnin selvitys

- TEM ja VM toteuttavat selvityksen Luvat ja
valvonta -palvelun asemoinnista.

Tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva
palvelun nykytilasta, kehityspotentiaalista ja
resursointitarpeista seka tuottaa
paatoksenteon kannalta perustellut
suositukset palvelun asemoinnista.
Selvityksen taustalla on tarve yhtenaistaa ja
tehostaa valtionhallinnon lupaprosesseja
seka hyodyntaa yhteisia digitaalisia
palvelualustoja.

* Selvitys valmistuu maaliskuussa 2026.
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Yrityslompakko lupatodisteiden valityksessa

 Luvat ja valvonta -palvelussa on vuonna 2025 tehty kokeilu, jossa simuloitiin hankkeen
lupatietojen jakamista yrityslompakon avulla. Kokeilun tulosten pohjalta kontaktoitiin
valikoituja toiminnanharjoittajia ja kartoitettiin heidan odotuksiaan lupaprosesseista ja

lupatietojen hallinnasta.

« Tarkoitus on edeta jatkoanalyysin kautta tuotantopilottiin, jossa Luvat ja valvonta -palveluun
tuodaan (ja luodaan) yrityslompakkoa hyodyntava toimintamalli: lupatodiste
myonnetaan viranomaiselta, valitetaan yrityslompakkoon ja sita hydodynnetaan asioinnissa.
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Yhden luukun periaate luvittamiseen
kytkeytyen on vahvasti esilla viimeisimmissa
Euroopan komission ehdotuksissa

Verkkodirektiiviehdotus
(Acceleration of

permit-granting

procedures)

Euroopan unionin
Luvat ja valvonta rahoittama
NextGenera tionEU



Palvelun tilannekatsaus

. Euroopan unionin
Luvat ja valvonta ¢ i |rahoittama
* NextGenerationEU




Lupa- ja valvontavirasto aloitti
vuodenvaihteessa

LV-EaIvequn on toteutettu syksyn ja talven aikana LVV:n ymparistollisen yhden
luukun asiointia tukevia toiminnallisuuksia

« Nopeutetut menettelyt (RED Ill, CRMA, NZIA)
« Maaraajan seuranta ja yhteyspistepalveluiden toiminnallisuudet

* Yksittaisten menettelyjen haku
 Yksi luukku riippumatta siita haetaanko lupakokonaisuuksia

« Linkitys LV-palveluun asiointipalvelusta
« Asioija padsee helposti liikkumaan yksittaisen asioinnin ja lupakokonaisuuden valilla
jarjestelmasta toiseen
* Yhden luukun ty6poyta, jossa myos yksittaiset asioinnit

« Asioija nakee eri viranomaisissa aloitetut asioinnit riippumatta siita, onko asiointi osa
lupakokonaisuutta vai erillinen

. Tarkpitusllkehittéé siten, etta liitos lupakokonaisuuteen voidaan tehda myas jo aloitetuille
asioinneille
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Luvat ja valvonta Suomeksi (FI)

Etusivu Tietoa p i i Yleistd palvel

: . Nordea Demo =
Etusivu > Yksittiisen luvan hakeminen Luvat ja valvonta Suomeksi () v by o
Yksltta iset men ettelyt Etusivu Omat asioinnit Tiedoksiannot Tietoa palvelukokonaisuuksista Yleistd palvelusta

Etusivu > Omat asioinnit
Etko tiedd mitd lupia tai menettelyitd tarvitset?

Vastaa muutamaan kysymykseen. Saat sen jalkeen ehdotuksen tarvitsemistasi luvista,

Omat asioinnit

Valitse tarvitsemasi lupa tai muu menettely Kohteet  Asioinnit
Rajaa menettelyitd
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B N e R . . Hankelupa siahkéjohdon rakentamiselle, Energiavirasto 6.6.2025 Ja ehka itsensa testiksi
Hakemus lintujen ja Lupa- ja irasto ~
K tujen lintujen pesien siirtami: tai havittami: Lupa- ja i ~ Vesilain mukainen lupa, Lupa- ja valvontavirasto 3.1.2025 Perustaminen
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LAKU julkaistiin tammikuussa

 Tiedoksiantojen ja lausuntopyyntojen haku on nakyuvilla LV:ssa,
tiedoksiantoja ei ole viela julkaistu palvelussa

 LV-palvelu toimii kayttoliittymana kannanottojen ja lausuntojen antamiseen

« Ensimmaiset integraatiot kasittelyjarjestelmasta LAKUun ovat
kaynnistymassa, eLupa-integraatio kevaan aikana

 Integraatio mahdollistaa tiedoksiantojen ja lausuntopyyntojen
muodostamisen kasittelyjarjestelmasta kasin seka kannanottojen ja
lausuntojen valittamisen suoraan kasittelyjarjestelmaan

 Tiedoksiantojen ja lausuntopyyntojen julkaisu LAKUN kayttoliittyman
kautta tulossa tuotantoon huhtikuussa

» Erityisesti pienemman volyymin asiointeihin, mahdollistaa LAKUnN kayton
ilman kasittelyjarjestelmaliitosta

Euroopan unionin
Luvat ja valvonta rahoittama
NextGenera tionEU



Uusia toimintoja Luvat ja valvonta -palveluun 2026

e Viranomaisten valinen keskustelu
« Lupakokonaisuuden sisainen keskustelu, joka
nakyy vain viranomaisille
* Integroitu YVA-asiointi
« Kevaalla valmistuva asiointitoteutus osana
lupakokonaisuuksia seka yksittaisena menettelyna
 Paikkatiedon hyodyntaminen hakemuksilla
 Karttakomponentin kayttoonotto ja paikkatiedon
valitys rajapinnassa asiointipalveluille

e Asianosaisten tunnistaminen kartalta

 Lausunto- ja kuulemispalvelu palauttaa tiedon
kiinteistdjen omistajista annetulla vaikutusalueella
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CSAT/NPS: Ei

jatkuvaa

LV-palvelun kayton tilanne mittaria
pahkinankuoressa (Q1/26 vs Q4/25)

« Sivuston kaytto on kasvanut huomattavasti vuodenvaihteen jalkeen. 1.1 - 13.3.2026
ajalla sivuvierailut ovat kasvaneet 334% edelliseen ajanjaksoon verrattuna (22.10 -
31.12.2025).

« Sivuvierailut yhteensa 28 875kpl vs 6 648kpl.

« Muita yksittaisia nostoja sivuston kaytosta ovat mm.
 Ruotsinkielisten sivujen kayton nousu 2 900% (1095 sivuvierailua vs 37)
 Tiedoksiannot sivuvierailut 315kpl vs Okpl
« Ruoppaus ja niittoilmoitusten lupahakemuksen sivu 107kpl vs Okpl

 Palvelun kayton sitoutuminen noussut
 Jo kaynnissa olevien hankkeiden tarkastelut +39%
« Kohteiden tarkastelut +28,6%
 Asiointikokonaisuudet +88,2%
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Statistiikkaa verkkosivujen kav

Luvat ja valvonta

PAGE URL

fi
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Kirjautuneet kaytt
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Muutoksia liittymislomakkeeseen

Luvat ja valvonta

Liittymislomakkeen ruotsinkielinen

versio on julkaistu

Liittymislomakkeelle tuotu uutena
organisaatiotyyppina Pelastuslaitos

Liittymislomakkeelle on viety kaksi

uutta lupa-asiointia

lImoitus tehosteiden kaytosta
(Pelastuslaitos)

Tuliesitys (Pelastuslaitos)

Suomi v

Suomi

Liittymislomake Luvat ja

Valitse palvelujaan liittdvdn organisaation tyyppi:
Pelastuslaitos

Palvelujaan liittdvan organisaation perustiedot

* Organisaation nimi: O &
Valitse organisaatio v
N
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Viestinta ja tuki

Tietoa Lausunto ja kuuleminen (LAKU) -
palvelusta

Palvelun ajankohtaisista asioista
tiedottaminen

Tukiklinikat
Viestintayhteistyo

rahoittama
NextGenera tionEU
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Ota yhteytta

T' s ' Luvat ja valvonta -palvelun
I etoa La u s u n to j a u u e m I n e n tUkiSivuSto Viranomais Ie Viranomainen - siirry virkailijakayttoliittymaan

Luvan hakija - siirry palveluun

| N iainnnninn e
( LA K U ) Tietoa palvelusta v Palvelun kaytt6onotto ja yllapito v Asiakaslahtoinen kehittaminen v Uutishuone v

Etusivu / Tietoa palvelusta / Hyodynnettavat ominaisuudet / Lausunto- ja kuuleminen -palvelu (LAKU)

 Tukisivustolla: https://luvatjavalvonta.fi/tietoa-
palvelusta/ominaisuudet/laku/

Tietoa palvelusta Lausunto- ja kuuleminen -palvelu (LAKU)

Luvat ja valvonta -palvelu Lausunto- ja kuuleminenpalvelu (LAKU) on osa Luvat ja valvonta -palveluiden kokonaisuutta,

ekosysteemid. Luvat ja valvonta -palveluun liittyneet viranomaiset voivat hyédyntaa palvelua
omissa palveluprosesseissaan.

Ekosysteemi

. . .
« Palvelun esittelytilaisuuden tallenne:
y ° Hysdyt Palvelun perusperiaate on yksikertainen: kun viranomainen tarvitsee asian kasittelyyn lausuntoa
o muilta viranomaisilta tai mahdollisia kannanottoa asianosaisilta, voi viranomainen sujuvasti tehda
h tt D S //VO u t u b e/a VSV' I IYn IVI O G E Palveluprosessi v lausuntopyynnét toisille viranomaisille tai tiedoksiannot asianosaisille séhkdisesti palvelun avulla.
o L
L -y

Lausuntopyynnét ja lausunnot

. . . Hyédynnettavat ominaisuudet ~ 1
® H a ke m u Ste n tl e d O kS I a nto a ka n n a n Otot | Kunviranomainen tarvitsee kasittelyssé olevaan asiaan liittyen lausuntoa toiselta viranomaiselta,
Lausunto- ja kuuleminen -palvelu : héan voi tehdé lausuntopyynnén palvelun kautta. Palvelussa viranomainen osoittaa
.. R (LAKU) 1 lausuntopyynnén sille viranomaiselle, jolta odottaa lausuntoa kasiteltavaan asiaan. Lausuva
) La u S u nto pyyn n Ot J a | a u S u n n Ot | viranonainen puolestaan vastaa lausunnolla palvelun kautta pyynnén tehneelle viranonaiselle.
b e e e e e o

Yksi luukku Lausuntopyynndn voi osoittaa palvelussa vain viranomaisille.
o P e oo oo . d k . hici i Prosessi
einen nakyma v
a a t O St e n t I e O S I a n to Alla olevassa kuvassa prosessi on kuvattu ja vaiheittaiset selitykset I6ytyvat numeroituina kuvan
alta.

Asiakkaan tiedot v

Lupatarveselviys v Lausunto ja kuulemispalvelu (LAKU):
Lausuntopyynnét ja lausunnot

Herateviestit v

Maaraaikojen laskenta v
Lausuja /

9 I lausunnonantaja

“~_(viranomainen B)

. (vlranomalne’n
Kumppanikutsu —~

] N A
Lausunnot ja Sl
j 1 . Liitannaispalvelut e kuulemispalvelu
kuuleminen . -y
Liitostavat v Py ey
- Vinan- e
palvelun esittely . , = B
Tarjonta asiakkaille ».
Viranomainen osana o B - 1
palvelukokonaisuutta "'““""’3 ]
pyyto |4 )
Viran- _
Palvelun hallintamalli v e
X . Luvat ja
Videoesittelyt palvelusta valvonta -palvelu
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https://luvatjavalvonta.fi/tietoa-palvelusta/ominaisuudet/laku/
https://luvatjavalvonta.fi/tietoa-palvelusta/ominaisuudet/laku/
https://luvatjavalvonta.fi/tietoa-palvelusta/ominaisuudet/laku/
https://youtu.be/aVsVmYnMOGE

Ota yhteytta

Haku sivustolta Q

Palvelun R —

° ° Viranomainen - siirry virkailijakayttéliittymaan
aja. n kOhta I set Luvan hakija - siirry palveluun
asiat

Asiakaslahtoinen kehittaminen v Uutishuone v

Uutishuoneesta

 |0ydat palvelua koskevan
uutisviestinnan ja tulevat
tapahtumat

« https://luvatjavalvonta.fi/ 1 lupa- ja valvonta-asiointia

uutishuone/ajankohtaista hteiselta luukulta

« https://luvatjavalvonta.fi/
uutishuone/tapahtumat /usto tarjoaa viranomaisille tietoa palvelusta, palveluun kdyttédnotosta ja
asiakaslahtoisesta kehittamisesta.
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https://luvatjavalvonta.fi/uutishuone/tapahtumat/
https://luvatjavalvonta.fi/uutishuone/tapahtumat/
https://luvatjavalvonta.fi/uutishuone/tapahtumat/

Potkua palvelun kayttoonottoon ja
hyodyntamiseen tukiklinikoilta

» Tarkoitettu kaikille Luvat ja valvonta -palvelusta kiinnostuneille
viranomaisille

« Erityisesti tukea kayttédnottoihin ja palvelun kayttéon liittyen
 Kasiteltava sisalto sovittavissa kulloinkin viranomaisen tarpeisiin
- Jarjestetaan tarpeen mukaan

Luvat ja valvonta

Euroopan unionin

% | rahoittama

NextGenerationEU



Viestintayhteistyo

« Viestintayhteisty0 sidosryhmien kanssa

 Naemme palvelun sidosryhmat
viestintakumppaneina

 Luvat ja valvonta -palvelu esille sidosryhmien
tilaisuuksiin ja muuhun viestintaan

« Olemme avoimia ehdotuksille ja avauksille
viestintayhteistyosta

Luvat ja valvonta
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Luvat ja valvonta

Tavoitat meidat

| uvatjavalvonta.tem

https://luvatjavalvonta.fi



mailto:Luvatjavalvonta.tem@gov.fi

Kiitos!

Yhteistyolla teemme ekosysteemista
jokaiselle toimijalle parhaan ratkaisun

Euroopan unionin
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